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LIETUVOS KORUPCIJOS ŽEMĖLAPIS 2018
2018 m. gruodžio – 2019 m. sausio mėnesiais Visuomenės nuomonės ir rinkos tyrimų centras „Vilmorus“ atliko tyrimą „Lietuvos korupcijos žemėlapis 2018“, kurį inicijavo LR Specialiųjų tyrimų tarnyba. 
Buvo tiriamos trys tikslinės grupės: Lietuvos gyventojai, verslo įmonių vadovai ir valstybės tarnautojai. Iš viso buvo apklausti 1004 Lietuvos gyventojai, 501 verslo įmonių vadovai, 507 valstybės tarnautojai.

Tyrimo tikslas – įvertinti korupcinę situaciją Lietuvoje bei palyginti ją su ankstesnių metų rezultatais. Tyrimo uždaviniai: įvertinti tikslinių grupių požiūrį į korupciją, korupcijos paplitimą įvairiose institucijose, nustatyti respondentų korupcinę patirtį, įvertinti antikorupcinį potencialą.

Tarp Lietuvos gyventojams aktualių problemų korupcija užima 4-ą vietą po mažų atlyginimų, kylančių kainų,  emigracijos. Kaip labai rimtą problemą korupciją nurodė 40% gyventojų. Tai mažiau nei 2016 m. (56%). Įmonių vadovai korupciją, kaip labai rimtą problemą, paminėjo 6-oje vietoje – 27% (2016 m. – 35%), o valstybės tarnautojai – 6-oje vietoje – 30% (2016 m. – 32%). Visose tirtose grupėse, lyginant su 2016 m., korupcija minima rečiau. Verslininkams buvo pateiktas ir klausimas apie verslą stabdančias problemas. Korupcija buvo minima 11-oje vietoje po mokesčių dydžių, administracinės naštos verslui, emigracijos ir kitų problemų. Korupciją paminėjo 12% (2016 m. beveik dvigubai daugiau – 21%).
Dažniausiai gyventojai nurodė, kad labai paplitusi situacija, kai valstybės tarnyboje dirbantis žmogus pasinaudoja tarnybiniu automobiliu asmeniniais tikslais – 32%. Sumažėjo teigiančių, kad yra paplitusi situacija, kai politinė partija žada priimti naudingą sprendimą, jei verslininkas suteiks finansinę paramą (nuo 36% 2016 m. iki 25% 2018 m.). Visais atvejais, lyginant su 2016 m., sumažėjo sakančių, kad minimos korupcinės situacijos yra labai paplitusios.
Visos tikslinės grupės korupciją kaip reiškinį vertina neigiamai – korupcija yra kliūtis geresniam žmonių gyvenimui, visuomenės bei valstybės vystymuisi. Mažėja verslininkų, kurie nurodo, kad korupcija šiuo metu yra didelis kliuvinys verslui. Kita vertus padaugėjo įmonių vadovų, teigiančių, kad kyšiai sutaupo laiką tvarkant administracines procedūras (nuo 23% iki 30%), kad korupcija „sutepa“ neefektyviai veikiančius valstybinius mechanizmus (nuo 21% iki 27%).
25% Lietuvos gyventojų mano, kad korupcijos mastai per 5 metus išaugo, 34% –kad nepakito ir 25% – kad sumažėjo. 2008 m. manančių, kad korupcijos mastai per 5 metus padidėjo, buvo 77%, 2011 m. – 53%, 2014 m. – 35%, 2016 m. – 42%, t.y. nuo 2008 m. iki 2014 m. buvo stebima vertinimų gerėjimo tendencija, o 2016 m. – pablogėjimas. 2018 m. užfiksuotas geriausias rezultatas vertinimuose. Panaši tendencija ir 12 mėnesių dinamikos vertinime.  2007 m. manančių, kad korupcijos mastai per 12 mėn. padidėjo, buvo – 54%, 2008 m. – 66%, 2014 m. – 26%, o 2016 m. – 36%. 2018 m. tyrimo metu korupcijos augimą nurodė tik 20% respondentų. Ateities atžvilgiu yra kiek daugiau optimistų (27%), negu pesimistų (14%). Tai vėlgi geriausias rezultatas per daugelį metų. Įmonių vadovų ir valstybės tarnautojų atsakymai tai pat yra pozytiviausi per daugelį metų.
Atvirame klausime apie labiausiai korumpuotas institucijas gyventojai dažniausiai minėjo sveikatos apsaugos institucijas (50%), Seimą (32%), teismus (27%). Daugeliu atvejų įvairios institucijos buvo pradėtos minėti rečiau. Įmonių vadovai ir valstybės tarnautojai dažniausiai taip pat minėjo sveikatos apsaugos institucijas (35% ir 43% atitinkamai), be to – Seimą (22% ir 23% atitinkamai) ir savivaldybes (22% ir 29% atitinkamai). 

Uždarame klausime apie korupciją įvairiose institucijose daugiausia vertinimų „labai korumpuota“ visose tikslinėse grupėse surinko Seimas (gyventojai 38%, įmonių vadovai 29%, valstybės tarnautojai 39%) ir partijos (gyventojai 40%, įmonių vadovai 38%, valstybės tarnautojai 50%). Per du metus vertinimai pagerėjo.
Gyventojai vertino konkrečių ministerijų ar įstaigų korumpuotumo lygį. Daugiausia vertinimų „labai korumpuota” surinko šios institucijos (virš 20%): Kalėjimų departamentas ir jam pavaldžios įstaigos – 39% (2016 m. – 17%), Neįgalumo ir darbingumo nustatymo tarnyba – 39% (47%), Muitinės departamentas – 37% (32%), Valstybinė teritorijų planavimo ir statybos inspekcija – 32% (33%), Respublikinės ligoninės – 32% (35%), miestų ir rajonų ligonės – 30% (31%), Viešųjų pirkimų tarnyba – 30% (37%),  Viešųjų pirkimų skyriai savivaldybėse – 26% (25%), Valstybinė miškų tarnyba – 25%(20%), Valstybinė vaistų kontrolės tarnyba – 25% (36%), Valstybės vaiko teisių apsaugos ir įvaikinimo tarnyba – 25% (19%), Nacionalinė žemės tarnyba – 25% (31%), Valstybinė miškų urėdija – 23% (17%), Sveikatos apsaugos ministerija – 21% (29%), Ignalinos atominė elektrinė – 21% (28%),  Nacionalinė mokėjimo agentūra – 21% (24%), Užimtumo tarnyba (buvusi Lietuvos darbo birža) – 20% (16%). Lyginant su 2016 m., dalis institucijų, kurios surinko daugiau nei 20% atsakymų „labai korumpuota”, iškrito iš šio sąrašo, t.y. vertinimai pagerėjo: Krašto apsaugos ministerija, Apylinkių teismai, Valstybinė energetikos inspekcija, Lietuvos naftos produktų agentūra, Lietuvos energija, Lošimų priežiūros tarnyba, poliklinikos, Valstybinė ligonių kasa, kelių policija, Valstybinė maisto ir veterenarijos tarnyba, farmacijos srities įmonės, antstoliai. Tačiau į šį sąrašą dabar patenka kai kurios naujos instirucijos: Valstybinė miškų tarnyba, Valstybinė miškų urėdija, Valstybės vaiko teisių apsaugos ir įvaikinimo tarnyba, Užimtumo tarnyba, Kalėjimų departamentas. 

Dauguma gyventojų (63%) mano, kad kyšis padeda spręsti problemas. Tai mažiausias rezultatas nuo 2008 m. (2008 m. – 75%, 2011 m. – 79%, 2014 m. – 69%, 2016 m. – 68%).  17% gyventojų duotų kyšį, kad išspręstų savo problemas, dar 40% nurodo, kad tai priklauso nuo aplinkybių.
Sutinka, kad kyšis padeda spręsti problemas, 37% įmonių vadovų (tai mažiau nei 2016 m. – 48%). Duotų  kyšį 11% įmonių vadovų, dar 25% tą darytų priklausomai nuo aplinkybių. 24% valstybės tarnautojų nurodė, kad kyšis padeda spręsti problemas, tai ženkliai mažiau nei 2016 m. (45%), 20% nurodė, kad duotų kyšį priklausomai nuo aplinkybių.
 Per 12 mėnesių kyšį yra davę 12% gyventojų (2007 m. – 28%, 2008 m. – 24%, 2011 m. – 22%, 2014 m. – 24%, 2016 m. – 16%,), o per 5 metus – 24% (2007 m. – 47%, 2008 m. – 44%, 2011 m. – 41%, 2014 m. – 45%, 2016 m. – 33%). Tai mažiausias rezultatas nuo 2007 m. Per 12 mėnesių kyšį yra davę 8% įmonių atstovų, o per 5 metus – 13%. Rezultatas beveik nepasikeitė nuo 2016 m., tačiau jis yra vienas mažiausių nuo 2007 m. (per 12 mėnesių: 2007 m. – 16%, 2008 m. – 12%, 2011 m. – 17%, 2014 m. – 6%, 2016 m. – 5%, per 5 metus: 2007 m. – 33%, 2008 m. – 23%, 2011 m. – 34%, 2014 m. – 14%, 2016 m. – 15%). 4% valstybės tarnautojų nurodė, kad per 12 mėn. jiems yra tekę duoti kyšį, tai mažiau nei 2016 m. (6%). Sumažėjo ir davusių kyšį per 5 metus (nuo 19% iki 12%).

Tarp intensyviau gyventojų lankomų įstaigų didžiausi kyšių prievartavimo ir davimo indeksai yra miestų/ rajonų ligoninėse, respublikinėse ligoninėse. Tačiau situacija, lyginant su 2016 m., yra pagerėjusi (skirtumai yra statistinės paklaidos ribose, ar tai yra tendencija – parodys tolimesni tyrimai). Jeigu 2016 m. kyšių prievartavimo indeksas miestų/ rajonų ligoninėse buvo 0,36, tai 2018 m. – 0,32, respublikinėse ligoninėse atitinkamas rodiklis sumažėjo nuo 0,40 iki 0,35, poliklinikose nuo 0,16 iki 0,13. Sumažėjo taip pat kyšių davimo indeksas kelių policijoje: nuo 0,22 iki 0,10. 
Tarp labiausiai lankomų institucijų (kuriose apsilankė ne mažiau 100 žmonių) mažiausi prievartavimo ir davimo indeksai yra: Lietuvos pašte, socialinės rūpybos skyriuose, greitosios medicinos pagalbos stotyse, seniūnijose, Registrų centre, pas notarus, Sodroje, Valstybinėje ligonių kasoje, bankuose, Valstybinėje mokesčių inspekcijoje.
Visos tikslinės grupės dėl korupcijos paplitimo pirmiausia kaltina politikus. Lyginant su 2016 m., gyventojai žymiai dažniau kaltina patys save – 47% (buvo 11%), savo aplinką – 45% (buvo 14%) ir gyventojus apskritai - 54% (buvo 31%). Patys save dažniau pradėjo kaltinti ir verslininkai – 58% (buvo 38%), valstybės tarnautojai – 43% (buvo 6%). 
Tiek gyventojai, tiek verslininkai, tiek ir valstybės tarnautojai dėl kyšio dažniausiai kaltina abi puses ir tokių vertinimų nuo 2007 m. daugėja.
Į klausimą, kokios institucijos ir socialinės grupės labiausiai gali prisidėti prie korupcijos mažinimo, gyventojai dažniausiai atsakė, kad tai STT – 55% (buvo 57%), teisėsaugos institucijos 55% (buvo 46%), Vyriausybė - 46% (buvo 50%) ir Seimas – 45% (buvo 53%). Įmonių vadovai nurodė, kad tai STT – 57% (buvo 57%), Vyriausybė - 56% (buvo 49%), Seimas – 50% (buvo 57%). Valstybės tarnautojai nurodė Seimą – 62% (buvo 56%), Vyriausybę – 57% (buvo 48%), teisėsaugos institucijas 55% (buvo 53%) ir STT – 55% (buvo 54%). 

Dažniausiai visos tikslinės grupės nurodė, kad kyšininkavimo reiškinį stimuliuoja per mažos bausmės: gyventojai – 58%, įmonių vadovai – 51%, valstybės tarnautojai – 38%.

Dėl efektyviausių korupcijos mažinimo priemonių tikslinių grupių nuomonės išsiskyrė: gyventojai pirmoje vietoje minėjo bausmių griežtinimą – 41%, įmonių vadovai buvo už baudžiamąsias ir prevencines  priemones po lygiai (35%), o valstybės tarnautojai  dažniau pasisakė už prevencines priemones – 46%.

Svarbiausiu informacijos šaltiniu apie korupcijos procesus visose tikslinėse grupėse išlieka televizija (gyventojai - 55%, įmonių vadovai - 51%, valstybės tarnautojai - 39%), tačiau sparčiai auga ir internetinė žiniasklaida (gyventojai - 21%, įmonių vadovai - 22%, valstybės tarnautojai - 37%).

46% gyventojų žino, kur reikėtų kreiptis dėl korupcijos atvejų (tai žymiai daugiau nei ankstesniais metais: 2005 m. – 22%, 2007 m. – 18%,  2011 m. – 24%, 2014 m. – 27%, 2016 m. – 39%), 17% praneštų, 8% norėtų dalyvauti antikorupcinėje veikloje (tai mažiau nei prieš du metus). Įmonių vadovų rodikliai šiuo požiūriu yra aukštesni: 62% žino (2007 m. – 35%, 2011 m. – 60%, 2014 m. – 37%, 2016 m. – 61%), 32% praneštų, 13% norėtų dalyvauti antikorupcinėje veikloje. Dar daugiau žino, kur reikėtų kreiptis, valstybės tarnautojai - 86%, praneštų apie korupciją  - 54% tarnautojų, norėtų dalyvauti antikorupcinėje veikloje - 33%. 

 20% gyventojų girdėjo apie įgyvendinamas korupcijos prevencijos ir mažinimo priemones, tai mažiau nei 2016 m. (26%). 30% nurodė, kad šios priemonės padės sumažinti korupciją. 2018 m. optimistų dalis yra didžiausia nuo 2007 m. (2007 m. – 27%, 2011 m. – 20%, 2014 m. – 25%, 2016 m. – 28%) Tarp verslininkų yra daugiau girdėjusių apie antikorupcines priemones – 31% ir optimistų dėl tų priemonių efektyvumo – 42%. Dar daugiau girdėjusių tarp valstybės tarnautojų – 59%, čia daugiau ir optimistų (43%) nei pesimistų (17%) dėl šių priemonių efektyvumo. 

Taigi, lyginant su 2016 m., visuomenės nuomone sumažėjo korupcijos, kaip problemos svarba. Padaugėjo nurodančių, kad sumažėjo korupcijos mastai per 5 metus ir per 12 mėnesių. Mažėja kyšių prievartavimo ir davimo indeksai, mažėja korupcinė patirtis. Per du metus išaugo žinomumas,  kur kreiptis dėl korupcinių įvykių. Nepakantumas korupcijai ir kyšininkavimui išlieka tame pačiame lygmenyje.
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